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En 1962, Thomas S. Khun escribia, en su obra The structure of scientific revolutions, que cuando se produce un

cambio de paradigma "los cientificos ven cosas nuevas y diferentes al mirar con instrumentos conocidos y en

lugares en los que ya habian buscado antes"!. Con la toma de decision compartida nos encontramos ante una

situacion semejante: el médico actual esta experimentando el cambio de paradigma que supone la transformacion
de la relacion médico-paciente al incorporar esta nueva perspectiva.

Robert M. Veatch fue pionero de este término cuando en 1972 habld por primera vez de share decision making o

toma de decision compartida. Tras repasar los modelos paradigmaticos de la relacion médico-paciente llego6 a la

conclusion de que el modelo contractual es aquel en el que se denota una "relacion mas ética"?. Explico que

aunque no hay una reciprocidad exacta en los intereses del médico y del paciente, se encuentran en igualdad en lo
que respecta a la legitimidad de sus demandas morales. De esto se deriva que el paciente debe de expresar sus
opiniones y motivaciones, por ejemplo, respecto a lo que es bueno o relevante para él. El médico debe tener en
cuenta estas preferencias, valores y expectativas en el proceso de atencion médicaZ. En 1982, la Comision
Presidencial estadounidense para el Estudio de los Problemas Eticos de la Medicina y la Investigacion Biomédica
y del Comportamiento publico el informe Making Health Care Decisions: A Report on the Ethical and Legal

Implications of Informed Consent in the Patient-Practitioner Relationship. En él se enunciaba que el
consentimiento informado es "la activa decision compartida"3. Desde entonces, es abundante el numero de
profesionales y autores que han reflexionado sobre este proceso y su aplicacion tanto en la préctica clinica diaria

como en la investigacion.

La toma de decision compartida es un proceso individualizado fundamental para la atencion centrada en el
paciente Yenel que el médico y el paciente entablan un didlogo significativo para llegar a una decisién informada

y colaborativa sobre la salud, los cuidados y la planificacion del tratamiento del paciente5 . Se realiza a través de la
evaluacion compartida de los conocimientos cientificos disponibles aportados por el médico y otros profesionales

de salud, y la experiencia, preferencias y valores del paciente -8 Este proceso tiene como valores centrales la

autonomia y el bienestar personal del paciente 9. Se trata en ultima instancia de comprender que la toma de
decision activa no debe estar guiada ya tinicamente por lo que es eficiente cientificamente o lo que va aumentar la
esperanza de vida, sino por las preferencias informadas del paciente, es decir, lo que necesita y lo que le importa al

paciente 10

Ademas, se basa en varias premisas. La primera, que nos encontramos ante relaciones sociales interdependientes.
La segunda, que las preferencias de los pacientes no son claras ni definitivas, sino mas bien cambiantes y
variables. Por ultimo, que los valores y las preferencias del paciente pueden cambiar afectados por el contexto y

por cambios en las relaciones interdependientes que se establecen entre las personasg. Por tanto, resulta relevante
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en la toma de decision compartida involucrar al equipo de profesionales de la salud (médicos residentes,
enfermeras...) y otros agentes como la familia o la pareja del paciente1 I

También se consideran de ayuda para implementar este proceso las "herramientas de decision"1% 13- 14 Estas
herramientas, ya sean en papel, video o formatos digitales como paginas web o aplicaciones, son apoyos para la

toma dedecision'?. Se ha demostrado que su uso mejora el conocimiento sobre la enfermedad y las opciones de los
pacientes, reduce el conflicto en la toma de decision y fomenta la satisfaccion del paciente en el proceso y en la

eleccion finall? 14 15,

La toma de decision compartida genera amplios beneficios para el paciente al sefialar la autonomia y la
interdependencia como aspectos clave de la relacion médico-paciente y al reconocer que los factores emocionales

y cognitivos tienen un rol relevante!®. Se ha demostrado que la toma de decision compartida tiene un impacto
positivo sobre aspectos afectivo-cognitivos del paciente, entre los que destaca no solo el aumento del conocimiento

12,17,18, 19

sobre el propio estado de salud, la confianza, la capacitacion y la autoeficacia sino también un mayor

compromiso con la atencion preventivazo’ 21 y la disminucion de la ansiedad!”> 182223 Ademas, la toma de

decision compartida mejora de la adherencia al tratamiento, los resultados clinicos y la satisfaccion con la
atencion!:17:20:24-26 por ltimo, la literatura disponible sugiere que la toma de decisién compartida puede
generar mejores resultados para la salud del paciente27 y puede aumentar significativamente el conocimiento entre
grupos desfavorecidos 28

Se ha considerado que las principales barreras para la implementacion de la toma de decision compartida son la
falta de tiempo y la actitud de los profesionales de la salud hacia este proceso, asi como la escasa informacion

disefiada para uso del paciente 10 Sin embargo, no se ha demostrado empiricamente que la adopcion de la toma de

decision compartida se traduzca en mayor tiempo en consulta 16,29 salvo en contextos de cuidados paliativosls.

Ademas, los problemas conceptuales, normativos o practicos de la toma de decision compartida no deberian
emplearse para socavar su 1egitimidad30.

Por tanto, la toma de decisiones compartida es una opcién que promueve el empoderamiento del paciente,
involucrandolo activamente en la gestion de su propia salud. Este enfoque no solo mejora la calidad de vida del
paciente, sino que también suma a la atencion médica al abordar de manera integral aspectos afectivo-cognitivos
del paciente. Mas alla de los beneficios que se ha demostrado que genera, es el camino hacia una relacién mas
ética con el paciente9’ 31

Asi como Khun describia en su obra los cambios de paradigma, la toma de decision compartida representa un
cambio, una revolucion, una nueva forma de construir la relacion médico-paciente y comprender la relaciones
sociosanitarias. Este proceso, que sita al paciente en el centro de su atencion médica y fomenta una relacion mas
ética y colaborativa, promoviendo su empoderamiento. La toma de decision compartida puede ser la
transformacion necesaria para alcanzar una medicina mas humana y efectiva.
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